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COMMUNIQUE DE PRESSE

NOUVELI REALISE L'INTRANET DECISIONNEL D'ELIOR FRANCE

Nouveli, société de conseil et d’ingénierie spécialisée dans les systemes
d’information décisionnels apporte pragmatisme et simplicité aux besoins de
reporting d’Elior France.

Paris, 2 mai 2005 - Elior France, leader européen de la Restauration sous Contrat a
souhaité étre accompagné par Nouveli pour réaliser son intranet décisionnel. Cet intranet,
basé sur la technologie Weblntelligence de BusinessObjects permet a plus de 300

utilisateurs de consulter a la demande des tableaux de bord d'activité.

Un intranet plébiscité par les utilisateurs

Les besoins de simplicité et de convivialité d'Elior France, ont amené la SSIlI Nouveli a
personnaliser Weblntelligence pour rendre le portail décisionnel de BusinessObjects le plus
ergonomique possible. Les directeurs financiers, contrdleurs de gestion et comptables
d'Elior France peuvent ainsi consulter en quelques clics les tableaux de bord d'activités des

différents centres de profit.

Un projet d'experts et d'ergonomes

Le projet a consisté en [l'intégration de Weblintelligence en mode ASP et a la
personnalisation de I'outil, notamment par I'ajout de fonctionnalités "métier"” et la mise en
oeuvre d'un didacticiel permettant aux utilisateurs d'appréhender I'outil sans aucune

formation préalable.

Une logique de co-production

L'interaction entre les besoins et les contraintes techniques a nécessité une implication
forte des représentants des utilisateurs. Ces derniers ont participé activement a la
réalisation du prototype et a la définition des fonctionnalités additionnelles. La mise en
production graduelle et le plan de communication associé a permis a cet intranet

décisionnel de faire I'objet d'une forte appropriation par les utilisateurs.

www.nouveli.com



http://www.nouveli.com

ELIOR FRANCE CHOISIT NOUVELI POUR REALISER SON INTRANET DECISIONNEL

Un bénéfice immédiat

Jean-Francois VIVIES, responsable du projet au centre de compétences décisionnel d’Elior,
témoigne des bénéfices apportés :

« L’étude d’opportunité pour la mise en place d’un intranet décisionnel a été confiée a
Nouveli au début de I'année 2004 pour répondre a la difficile équation : comment assurer
la transparence des données, issues de systemes centralisés, a tous les niveaux de la
structure organisationnelle ?

La mise en place préalable de BusinessObjects pour les besoins d’analyse experts
(contréleurs de gestion et responsables fonctionnels) a véritablement lancé le projet.

Au-dela de la facilité de partage des analyses BusinessObjects, I'Intranet Décisionnel Elior
a largement contribué a la rationalisation des indicateurs structurants pour le groupe. Les
gains de productivité dans I'accés a I'information sont immédiats. Véritable portail de
gestion, IDE s’est imposé naturellement auprés d’'une grande diversité de profils
utilisateurs.

IDE va accompagner en 2005 le démarrage de projets majeurs pour I'entreprise : refonte
des outils de gestion des stocks et des approvisionnements, remontées des points de
ventes et gestion des RH. »

- fin -

A propos de Nouveli

Nouveli, société de conseil et d'ingénierie spécialisée en Business Intelligence accompagne ses
clients grands comptes sur la mise en ouvre de systemes d'informations décisionnels.
Son savoir-faire s'articule autour de trois principaux axes : le conseil, I'expertise et I'ingénierie, la
formation.

Au sein de son laboratoire technologique, Nouveli développe des solutions d'industrialisation et de
personnalisation de la Business Intelligence.

Utilisées par les consultants Nouveli comme par ses clients, ces solutions garantissent une démarche
rationnelle dans la mise en oeuvre et I'exploitation d'un systeme d'information décisionnel.

Faciles d'utilisation, ces solutions techniques permettent d'industrialiser les taches a faible valeur
ajoutée sur les projets décisionnels.

Pour toute information complémentaire, consultez le site www.nouveli.com

Contact Nouveli :
Abdelaziz SALI

01 5580 10 20
contact@nouveli.com
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